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Avtalepsykologer - raskere penger!

Eilert Ringdal
Forhandlingssjef i Psykologforeningen

NAV (trygden) er na ferdig med a tilpasse losningen for behandling av elektronisk leverte
refusjonskrav fra psykologer, og losningen vil bli produksjonssatt i lopet av april.

Refusjonskravene kan leveres som fil pr. diskett/CD, men det vil ogsa legges til rette for
elektronisk innsending av refusjonskrav via offentlig nett (Internett eller Norsk helsenett). Ved
eventuell innsending via Internett gjores det oppmerksom pa at det er psykologen som er ansvarlig for
at datasikkerheten er ivaretatt i forhold til pasientdata etc. Leveranderen av psykologens journalsystem
kan svare pa om det enkelte system har tilfredsstillende skjerming. For psykologer som gnsker a sende
inn elektronisk, vil det palope kostnader til sertifikater og oppkobling mot Norsk helsenett/Internett,

i tillegg til eventuelle kostnader fra EP]-leverander til oppgradering av programvaren. Krav kan ogsa
leveres i XMLformat pr. diskett og CD, da uten bruk av signatur og ebXML-rammeverk.

Ogsa journalsystemene ma tilpasses ved eventuell elektronisk innsending. Journalleveranderene
er orientert om den nye lgsningen, slik at de kan starte arbeidet med & tilpasse sine systemer. For
psykologen vil elektronisk innsending av refusjonskrav fore til kortere behandlingstid og raskere
tilbakemelding om eventuelle feil. Psykologer som sender inn oppgjer pa diskett/CD, vil ogsa bli
tilbudt elektronisk oversendelse av utbetalingsvedtak pr. epost (forutsetter skriftlig samtykke fra
psykologen). Ved elektroniske refusjonskrav vil psykologen fa utbetalt refusjonen i lopet av 1-5 dager
etter at NAV har mottatt kravet.
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