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- Vi trenger en tillitsreform

Nina Strand
journalist i Tidsskrift for Norsk psykologforening

Fagfolk ma far starre innflytelse pa organisering av pasientbehandlingen. | dag
er det lang vei opp til de som tar avgjgrelser i sykehusene, mener streikeleder i
Psykologforeningen Rune Frgyland.

TIDENES LENGSTE SYKEHUSSTREIK endte med nederlag i Rikslennsnemnda. Na tar
Akademikerne saken til Arbeidsretten. Visepresident i Psykologforeningen, Rune Fregyland, ledet
Akademikerne i konflikten som pa folkemunne ble kalt legestreiken. Men selv om streiken forst og
fremst dreide seg om legenes arbeidssituasjon, vil ikke Froyland kalle dette en solidaritetsstreik.

- Det har i lang tid veert misngye med detaljstyringen av sykehusene, ogsa blant psykologene.
New Public Management, med rapporteringer og styringssystemer, pavirker organiseringen av
pasientbehandlingen og gjor den mindre fleksibel. Psykologene far begrenset timer til radighet per
pasient, de ma organisere seg slik at de far nok «produksjon», og siden man har individuelle mal for
den enkelte pasienten, blir det vanskeligere & trekke inn eksempelvis familien i samtalen, sier han.

Froyland mener at styringen fra HR-ansatte i sykehusene har okt, og at behandlernes syn pa
organiseringen av tjenestene tilsidesettes:

- Gjennom flere ar har vi papekt at man ma lytte mer til dem som har neer kontakt med
pasientene. Det bor ikke vaere administrasjonen som skal legge premisser for behandlingen.

Visepresidenten mener at misngyen blant psykologer og annet behandlende personell i
sykehusene har veert okende.

— Allerede i 2014 snakket vi om behovet for en tillitsreform i sykehusene. At vi ma ta til oss
det som produktivitetskommisjonen i Norge har sagt, at nar man ensker a gke produktiviteten i
kompetansebedrifter som skoler og sykehus, da mé& man lytte til dem som er neer brukerne. Da far
man god produksjon og ikke minst godt motiverte medarbeidere som yter mye. Akademikere har
profesjonsstolthet, og de er faginteresserte. De yter mye nar de kan veere med pé & organisere fornuftig,
sier Froyland, som mener at dagens malekriterier gjor at behandlingshverdagen styres mer ut fra
kvantitet enn kvalitet, der kortsiktig lonnsomhet og effektivitet er overordnet.
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STREIKEGENERALEN - Det har i lang tid veert misngye med detaljstyringen av sykehusene, ogsa blant psykologene, sier
Rune Frgyland. Foto: A.O.L. Hageberg/Psykologforeningen

Demotiverende

Det som ifelge Froyland skjedde i 2016, var at sykehusdirekterene ville styre organiseringen av legenes
vaktordninger uten medvirkning fra fagforeningene.

- Psykologer frykter at de er de neste, med en arbeidshverdag der faglige argumenter ikke
blir lyttet til, og der det er lang vei opp til de som tar avgjorelser. Da legene i 2016 ble palagt denne
arbeidsorganiseringen, syntes vi det var betimelig a sette foten ned, sier han.

Visepresidenten trekker inn ledelses- og motiveringsteori som vektlegger at skal en fa maksimal
ytelse fra hoyt kompetente ansatte, er medbestemmelse avgjorende. De kan ikke bare styres, de ma
lyttes til.

- Har ikke Spekter denne kunnskapen du refererer til?

- Jeg tror mange innenfor Spekter har det. Men kortsiktig lonnsomhet og effektivitet er
overordnet, og na risikerer sykehusene at de over tid mister den ansvarsfolelsen legene har hatt
gjennom mange ar. Til nd har legene sorget for at ting fungerte — langt ut over vanlig arbeidstid - fordi
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de onsket det beste for virksomheten sin. Denne motivasjonen star i fare for & edelegges hvis dagens
situasjon vedvarer.

- Dere tapte i Rikslonnsnemnda, og tar nd saken til Arbeidsretten. Hva gjor at dere tror pd
gjennomslag der?

- En offentlig oppnevnt instans har palagt legene a jobbe 60 timer i uka, og gitt fritt leide til at
de gjor det. Dette kan umulig veere i trad med arbeidsmiljelovgivningen, og heller ikke med ILOs
forstaelse av arbeidstid og beskyttelse av arbeidstakerne.

Truer den norske modellen

Streiken fikk raskt stotte fra mange andre arbeidstakerorganisasjoner, og Froyland forteller at
bryggearbeiderne var forst ute. Sa fulgte blant andre leerere, politi, sykepleiere og lokforere, og
hovedorganisasjoner som LO og Unio. Det kollektive vernet av arbeidstiden og trusselen mot «den
norske modellen» og kollektive arbeidsavtaler var det som serlig vekket engasjement hos andre
yrkesgrupper. Det er forste gang Akademikerne fir en slik stotte fra andre arbeidstakerorganisasjoner
som LO, ifelge Froyland.

- Den norske modellen, trepartssamarbeidet mellom arbeidsgivere, arbeidstakere og
myndighetene, har vert en suksess for Norge. Men det innebarer et ekte samarbeid. Ikke direktiver og
styring der man fjerner kollektive avtaler, sier Froyland, som mener at selv om noen sykehusdirektorer
har veert lydhere, har mange av dem toet sine hender og sendt Spekter foran seg i denne konflikten.

- Det er jo sykehusdirektorene som sier hva Spekter skal mene. Sykehusene er medlemsbedriftene
i Spekter, sa hvis direktegrene ville stoppe konfliktene, kunne de ha gjort det. Vi er bekymret med
tanke pa tilliten mellom de ansatte og ledelsen i sykehusene. Istedenfor a risikere arbeidsklimaet
burde direktorene tatt storre ansvar for a ha motiverte ansatte og gjore sykehusene til gode
kompetansebedrifter.

Na er det pa tide at ansvarlige folk engasjerer seg, mener Froyland. At politikerne sier fra om at
sykehusene trenger en annen type ledere. Eller at sykehusledelsen selv tar initiativ til en intern drefting
i Spekter om hvordan de kan imetekomme frustrasjonen og frykten blant ansatte.

— Det er sykehusenes beste som burde telle, og ikke arbeidsgiverens kortsiktige interesse i a
ivareta styringsretten, sier han.

- Etterlyser du helseminister Hoie her?

— Helseministeren er sykehuseier. Det er kommet pa et niva na der helseministeren ikke bare bor
oppfordre partene til & snakke sammen, men ogsa gi signaler i sin dialog med helseforetakene. Han
gjorde det da det gjaldt fryktkulturen i helsetjenesten. Det er bra. Men dette er blitt et storre problem
enn fryktkultur. Na handler det om et tillitsproblem, en tillitskrise.

Fakta om sykehusstreiken

o  Akademikerne gikk ut i streik 7. september da meklingen med Spekter ikke forte
frem. Blant de streikende var leger, psykologer, ingenigrer, okonomer, jurister og
samfunnsvitere.

o  Striden handlet om legenes arbeidstidsordninger. Spekter gnsket rom for a planlegge

arbeidstid pa forskjellige mater, slik de mener dagens avtale apner for.
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o Etter 30 dager i streik ble partene innkalt til tvungen mekling hos Riksmekleren onsdag
5. oktober, uten at denne forte frem.

. 11. oktober stanset arbeidsminister Anniken Hauglie (H) streiken ved tvungen
lonnsnemnd.

o 27.februar ble det kjent at Spekter vant fram i Rikslonnsnemnda, og Akademikerne tok
saken til Arbeidsretten

Kilde aftenposten.no og ntb.no

Publisert: 02.04.2017, Tidsskrift for Norsk psykologforening.

@ Tidsskrift for Norsk psykologforening


https://psykologtidsskriftet.no
https://psykologtidsskriftet.no

